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I. Cosa segnalare: segnalazioni e/o 
informazioni alle quali si applica la presente 
procedura 

I nostri canali di segnalazione Speak Up sono a disposizione di tutti i dipendenti del gruppo Allianz 

Global Investors (di seguito “la Società”) e dei suoi fornitori e relativi dipendenti, nonché di chiunque 

abbia una fondata preoccupazione o informazioni relative a potenziali o effettivi comportamenti 

scorretti in relazione a società del gruppo Allianz Global Investors o ai loro fornitori. Le persone che 

inviano una segnalazione sono nel proseguo denominate “segnalanti”. Le preoccupazioni o le 

informazioni segnalate devono sempre essere fornite con la massima onestà e sincerità, in buona fede. 

È solo per questo tipo di segnalazioni che la policy definisce i principi di protezione dei segnalanti 

descritti di seguito. 

Vi preghiamo di contattarci tramite uno dei canali di segnalazione elencati di seguito se osservate 

violazioni dei diritti umani o rischi ambientali o qualsiasi altro potenziale comportamento scorretto 

presso la società o uno dei suoi fornitori. 

II. Come segnalare: canali di segnalazione 
verso la Società 

I segnalanti che dispongono di informazioni relative a potenziali o effettivi comportamenti scorretti riguardanti la 

Società o i suoi fornitori possono segnalare le loro preoccupazioni o fornire informazioni tramite la seguente 

pagina web: EthicsPoint - Allianz Global Investors. In alternativa, i segnalanti possono utilizzare la rispettiva 

linea telefonica nazionale per segnalare un problema o trasmettere informazioni (si veda sotto). 

Elenco dei numeri telefonici per paese 

Paese Numero Hotline  Paese Numero Hotline 

Belgium +32-800-13 346   The Netherlands +31-800-0200526 

France +33-800-90- 41 19  Singapore +65-800-492 2771 

Solo per informazioni 

relative a QDLP and 

WFOE in Cina 

4001200970  Spagna +34-900-99-0011 

Germany +49-800-182 0325  Svezia +46-020-79 67 49 

Hong Kong +852-800-902 159  Svizzera +41-800-080 041 

Indonesia 021 50918416  Taiwan 00801-49-1203 

Italia +39-800-819 561  Regno Unito +44-808-234-9203 

Japan +81-0066-3386-8115  USA +1-877-628-7486 

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/66041/index.html
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Luxembourg +352-800 25 106    

 

La Società manterrà la massima riservatezza, in conformità con i requisiti legali applicabili. 

III. La Società non tollera ritorsioni 

 

La Società non tollera ritorsioni, molestie o rappresaglie di alcun tipo nei confronti di un segnalante che, in buona 

fede, segnali eventuali violazioni dei diritti umani o rischi ambientali o qualsiasi altra potenziale condotta scorretta. 

IV. La risposta dell'azienda – le fasi della 
procedura 

Per ogni segnalazione per la quale il segnalante fornisce i dettagli di contatto, La Società confermerà la ricezione 

della segnalazione entro 7 giorni di calendario. La segnalazione sarà analizzata da componenti delle nostre 

funzioni indipendenti di Legal & Compliance. 

A seconda del tipo di questione sollevata o delle informazioni fornite, potrebbe essere necessario coinvolgere esperti 

provenienti da altre funzioni (quali a titolo esemplificativo, Risorse Umane, Sostenibilità, Ufficio Acquisti o Protezione 

dei Dati). La riservatezza delle informazioni personali del segnalante sarà protetta e mantenuta in ogni momento. 

La Società si impegna ad adottare misure immediate per porre rimedio a qualsiasi problema comprovato. Ove 

opportuno o necessario, i dirigenti responsabili delle funzioni Legal & Compliance contatteranno il segnalante e/o le 

persone coinvolte nella condotta scorretta per discutere le misure correttive da adottare. Uno dei fattori 

determinanti per la scelta delle misure correttive specifiche sarà la gravità della condotta scorretta. Qualora la 

condotta scorretta sia stata commessa da un fornitore, le misure correttive dipenderanno anche dalla capacità della 

Società di influenzare il fornitore. 

Qualora siano stati forniti i dettagli di contatto, il segnalante sarà contattato entro tre mesi dalla conferma di 

ricezione della segnalazione.  

Qualsiasi riscontro sulle misure potenziali o effettive adottate per porre rimedio alla situazione non comprometterà 

le indagini interne e i diritti della persona o delle persone interessate.  


